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目次の採用と見

極め

ISO30414とは？

人的資本が話題になっている背景

人的資本経営の推奨

自社にとっての人的資本経営を考える
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今日のルール

◼本日はオンライン型によるスライド＆
チャット形式です。

◼わたしは、皆さん全体の満足度を確保す
べく、最大量の情報をお届けします！

◼持ち帰りたい情報は自社でなら？という
個別情報のはず。とりにきてください！
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自己紹介
【プロフィール】
2003年 三重大学卒業

神戸市三ノ宮のITベンチャー（週600Call、21訪問）

2004年 エンジャパン入社、新人賞

2007年 大手製造業担当

インテリジェンス入社

2010年 人材紹介から求人媒体へ

2012年 法人営業マネージャーへ東京へ異動（RCZ)

2015年 地方創生事業担当

2017年 リモートで組織マネジメント

2018年 PERSOLエリアサービス企画兼務

2019年 部長職

（中央省庁、地方自治体事業開発責任者）

課長職として名古屋の営業部隊担当マネージャー

2020年 独立
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レガシープロジェクツ株式会社

代 表 取 締 役

前 田 茂 雄
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お話する前に認識合わせを。

VUCAな時代

経済

社会

政治

技術

持続可能な社会

資本性

公共性

情報開示

財務情報 非財務情報
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今日はココ。
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採用/雇用市場も大きく変化する兆し
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https://www.meti.go.jp/shingikai/economy/kigyo_kachi_kojo/pdf/20200930_1.pdf

・誰に残ってもらいたいか

・どの業務が核なのか

・柔軟な選択がとれるか
（人材アサイン／マネジメント）
（報酬体系）
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ISO30414とは？①

ISO30414注目の背景

➢ESG投資への関心の高まり
※Environment（環境）/Social（社会）/Governance（企業統治）

➢国際評価基準からみた日本企業の非財務情報の可視化
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VUCA

サスティナビリティ
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ISO30414とは？②

9

https://www.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/20220830shiryou1.pdf
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各審査機関の特徴
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https://www.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/20220830shiryou1.pdf

◆ISOの場合
・離職率
・定着率
・採用・離職コスト
・後継者有効率
・後継者カバー率
・求人ポジションの採用充足
に必要な期間

◆ISOの場合
• 研修時間
• 研修費用
• 研修参加率

※そのほかの期間、パフォーマンスやキャリア
と定期的なレビューを受けている従業員の割合

を比較指標にしている場合もある
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人的資本って？
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人的資本経営とは？

人材を「資本」として捉え、

その価値を最大限に引き出すことで、

中長期的な

企業価値向上につなげる

経営のあり方のこと。
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https://hcm-consortium.go.jp/about
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人的資本経営とは？
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https://www.meti.go.jp/shingikai/economy/kigyo_kachi_kojo/pdf/20200930_1.pdf

※人材版伊藤レポート（2020年）
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資源と資本の違い
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人的資源
Human resource

人的資本
Human capital

教育投資（人的資本への投資）

財務上における
利益の減少

競争力の源泉
持続価値の向上

短期的視点

長期的視点

費用

投資
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技術

DX

AI／ロボット

社会

労働人口減少

少子高齢化社会

経済

為替

コロナ禍

政治

脱炭素

戦争／紛争

人的資本の意義①
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情報開示の範囲拡大要請 有形資産よりも無形資産による企業価値の向上

コーポレートガバナンスの改革＆持続的な企業価値の創造

参照：https://www.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/20220830shiryou1.pdf
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人的資本の意義②

非財務情報として

の人的資本

コーポレートガバ

ナンス・コード*
人的資本の開示
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教育が最大の投資である、と国が認めた。

*コーポレートガバナンス・コード：会社が、株主をはじめ顧客・従業員・地域社会等の立場を踏まえた上で、
透明・公正かつ迅速・果断な意思決定を行うための仕組みを意味する。本コードは実効的なコーポレートガ
バナンスの実現に資する主要な原則を取りまとめたもの。 （https://www.jpx.co.jp/news/1020/nlsgeu000005ln9r-att/nlsgeu000005lne9.pdf）

https://www.jpx.co.jp/news/1020/nlsgeu000005ln9r-att/nlsgeu000005lne9.pdf
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人的資本がもたらす影響
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https://www.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/20220830shiryou1.p

df
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有価証券報告書での開示要請
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https://www.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/20220830shiryou1.pdf
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関係法令とのかかわり
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https://www.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/20220830shiryou1.pdf
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経営指標と人的資本KPI設定の事例
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従業員満足度と企業活動は連携する
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だからこそ、人材定着は必須

人材への投資を回収するためには、採用人員の定着とセットであるべき！
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ROI＝

利益

投資
費用

成果保証型
定着サービス

当社では、定着保証型研修
＆面談を実施しています。



Internal

目次の採用と見

極め

ISO30414とは？

人的資本が話題になっている背景

人的資本経営の推奨

自社にとっての人的資本経営を考える

26



Internal

情報開示が求められるようになったら？
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https://www.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/20220830shiryou1.pdf
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目指したい人的資本型事業運営
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要件

採用

定着

評価

資産 資本化

要件化

採用

定着

評価

ⒸⒷ

Ⓐ

能動的・機動的な活動を生む人員配置／評価モデル

人材定着施策による教育投資回収／ROI向上

事業／組織に必要な人材の採用とエントリーマネジメント

人的資本となり得る人材の要件定義

目標としての人的資本
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組織構築の第一歩は人材の要件定義
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仕事・業務の流れの要件定義が大切

仕事の要件定義 → 仕事内容 ＆要件を果たす為に求められるコンピテンシー

外国人 女性 シニア 障碍者 副業/複業 長期インターン
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質問タイム
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個性を生かした働き方ができる職場整備
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個性の把握 能力の把握 個人の事情の把握

経営と現場との密な関係作り＆現場への組織的支援が求められる
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最後に
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わたしにチャットで「アポOK」とご連絡いただけた方には、

発注時、内定者の入社前後研修を７割引きでご提供します

通常 1回あたり45万円

今回 1回あたり13.5万円※初回限定
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