
Internal

人材確保セミナー
～経営者、事業責任者が考えるべき人材採用とは？～

2022年12月16日
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SIer協会主催
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目次の採用と見

極め

ミスマッチレス採用

内定後の採用活動

自社に合う採用手法
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Internal

今日のルール

◼本日はオンライン型によるスライド＆
チャット形式です。

◼わたしは、皆さん全体の満足度を確保す
べく、最大量の情報をお届けします！

◼持ち帰りたい情報は自社でなら？という
個別情報のはず。とりにきてください！
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自己紹介
【プロフィール】
2003年 三重大学卒業

神戸市三ノ宮のITベンチャー（週600Call、21訪問）

2004年 エンジャパン入社、新人賞

2007年 大手製造業担当

インテリジェンス入社

2010年 人材紹介から求人媒体へ

2012年 法人営業マネージャーへ東京へ異動（RCZ)

2015年 地方創生事業担当

2017年 リモートで組織マネジメント

2018年 PERSOLエリアサービス企画兼務

2019年 部長職

（中央省庁、地方自治体事業開発責任者）

課長職として名古屋の営業部隊担当マネージャー

2020年 独立
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レガシープロジェクツ株式会社

代 表 取 締 役

前 田 茂 雄
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目次の採用と見

極め

ミスマッチレス採用

内定後の採用活動

自社に合う採用手法
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ミスマッチって？
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人材はどこに？
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https://shushokumirai.recruit.co.jp/wp-content/uploads/2019/05/hakusyo2019_01-56_0507up.pdf

採用がうまくいっている、
といえるのは、

１/２社程度？
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多くの会社が困っている
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en-gage.net/content/cost-per-person

① 採用工数
② 自社認知
③ 関係者の協力
④ 採用コスト

社内で採用に携
わる人数は成果
に直結する？！
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3大人材リソース問題

人材の確保

応募がこない

（入社前後の）辞退

面接のやり方
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大雑把な分解図

業界経験あり／職種未経験 業界経験あり／職種経験あり

業界未経験／職種未経験 業界未経験／職種経験あり

未経験
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活躍する人材はどこにいる？

業界 職種
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業界に所属していることで、
御社に活かされるノウハウや培われるスキル、
御業界ならでのは考え方、志向性はなんですか？
✓ 同業他社も求めているか？
✓ 入社時に必須な要件なのか？

or ゆくゆくは求められる要件なのか？

求める職種を経験していることで、
御社で活かされるノウハウや培われるスキル、
職種ならでのは考え方、志向性はなんですか？
✓ 他業界でも活かされているか？
✓ 入社時に発揮される要件なのか？

or 御社に入社してからでないと、
適性がわからない要件なのか？
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活躍する人材はどこにいる？

スキル 志向性
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活躍する人材のスキル
＝再現性のある行動と思考によって、成果を生み出す能力

活躍する人材の志向性
＝安定した行動と思考によって、成果創出に向かう就業観
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自社ならではの活躍人材が存在します！
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業界経験 職種経験

スキル 志向性

ペルソナって
いうよ！
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活躍人材を見つける裏のコツ

問：活躍していない人はどんなパターン？
・スキルは？
・人物像（後天的/先天的）は？
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① 既存社員を評価別に縦列に区分、分布する

② 分布リストを２：６：２のパレートの法則に当てはめる

③ 上位２、下位２を、評価項目に基づき、評価差を分析する
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補足
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仕事・業務の流れの要件定義が大切

仕事の要件定義 → 仕事内容 ＆要件を果たす為に求められるコンピテンシー

外国人 女性 シニア 障碍者 副業/複業 長期インターン
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相談タイム
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目次の採用と見

極め

ミスマッチレス採用

内定後の採用活動

自社に合う採用手法
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オンライン化による影響

2022/12/16 18

集める
会社
説明会

面接
内定

フォロー
面談

対
象
者

ターゲットから
の応募獲得

面接への
速やかな誘導

適切な
入社動機形成

離脱 離脱 離脱
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自分が思っていた仕事とは違う

4/22/2021 ⒸLEGACY PROJECTS.,CoLtd 19
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企業側のマーケティングスキルが求められる

•会社説明会にも種類がある

4/22/2021 ⒸLEGACY PROJECTS.,CoLtd 20

誰に

何を

どの様に
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会社説明にも作戦（意図）をもって
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視覚情報に頼ってきた面接

2022/12/16 22

56%
39%

5%

メラビアンの法則

Before Covid19

視覚情報
聴覚情報

言語情報
56%

39%

5%

メラビアンの法則

With Covid19

視覚情報

聴覚情報
言語情報
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学生にとって優しいのはオンライン

2022/12/16 23

最大６万円も節約できる！
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辞退・離職しない面接を進めるには
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自分が受け入れら

れている、安心感

自分が働き続けら

れる、自信＋承認

面接官は伝えられているか？

安心 成長
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安心と成長を育む環境をみせる
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自己実現 欲求

承認欲求

所属欲求

安全欲求

生理的欲求

動機づけ要因
➢ 達成
➢ 評価
➢ 成長
➢ やりがい
➢ 昇進 etc

衛生要因
➢ 待遇
➢ 福利厚生
➢ 就業場所
➢ （人間関係）etc

職務充実
✓ 責任・信頼を果たしたい
✓ 挑戦的に取り組みたい

働き手の欲求を満たす

仕事環境を整えてあげること

不満解消
✓ 目先の問題を潰し込みたい
✓ とにかく環境を変えたい

欲求、就業環境上の問題をすぐ
に解決してあげること

マズローの5段階欲求 ハーズバークの2要因論 根本的なテーマとして
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相談タイム
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どういう人
が面接官に
相応しい？



Internal

とある学生向け企業研修で
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成長したいんです！
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入社直後のイメージをもってもらうこと
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１、社員同士が会話しやすい環境の整備

２、個々人が組織に認知されていると感じられる

３、自分の能力を発揮しようと思える

分かりやすい評

価制度か？

評価

制度

監督者や上長と

の対話はなされ

ているか？

目標管

理制度

組織としてス

タッフを受け入

れている状況を

作れているか

受入れ

体制

社員は勝手に
育たない
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個性を生かした働き方ができる職場整備
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個性の把握 能力の把握 個人の事情の把握

経営と現場との密な関係作り＆現場への組織的支援が求められる
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目次の採用と見

極め

ミスマッチレス採用

内定後の採用活動

自社に合う採用手法
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2大採用集客ツール
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Indeed 転職サイト

媒体種類
求人検索エンジン
（Googleの求人版）

求人のサイト
（ZOZO TOWNの求人版）

料金 クリック型課金 掲載型課金

上位表示 1回のクリック単価を高く設定 掲載順位を上げる

愛知県の掲載件数 約123万件 2000件前後

月の利用者 2000万人超 600万人前後

正社員案件 約53％ 約95％

メリット
・コストを抑えることができる

・決まった予算内で採用計画ができる
・雇用形態の区別なく活用できる

・費用をかけた分必ず上位表示される
・スカウトメール等の訴求手段がある

・職種や雇用形態に合った媒体を利用できる

デメリット
・掲載件数が世界1故にライバルが多い
・スカウト等で企業訴求ができない
・難易度高い職種はコストがかかる

・反響に関わらず先行投資費用が発生
・各サイト自体の媒体力に左右される
・職種によっては費用が掛かる

出所：講師監修
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78%の学生に、響いていません
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https://apj.aidem.co.jp/upload/chousa_data_pdf/315/2017_4gakusei.pdf

25,000社

20社

新卒学生の平均応募数
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ポイントは遷移率の向上

会社説明会

• WEB配信のみ

• 従来通り対面式

• Live形式

書類選考

• ナビ上の書類選

考

• 履歴書送付

• 書類選考なし

1次面接

• 対面接触のみ

• オンラインのみ

• 手段併用

2次面接（最

終）

• 対面接触のみ

• オンラインのみ

• 手段併用

内定通知

• オンラインのみ

• 従来通り内定式

• TELのみ

4/22/2021 ⒸLEGACY PROJECTS.,CoLtd 34

成長できそう♪
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相談タイム
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風通しはいい
けど、現場が
よくない
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最後に
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いよいよ、採用業務・育成から、現場改善は一気通貫に！
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